ivw M academy

Seminare fiir berufliche Weiterbildung e V.

Change Management
Veranderungsprozesse optimieren

Referent
Monika Blumenstein, zertifizierte Trainerin (dvct)

Termin
Donnerstag, 13.09.2018, 09.30 Uhr bis 17.30 Uhr

Zielgruppe
Fuhrungskrafte sowie alle Mitarbeiter, die Veranderungsprozesse aktiv und zielfihrend
mitgestalten wollen.

Inhalt

Die Teilnehmer trainieren ihre eigene Veranderungsbereitschaft und lernen, wie sie die
Bereitschaft fur Neuerungen bei Mitarbeitern férdern, Blockaden und Konflikte friihzeitig
erkennen und I6sen kdnnen.

Inhalt

- Veranderungsbereitschaft und Veranderungskompetenz
- Wie Veranderung zum Erfolg wird

- Kommunikation - der Schlissel zur Akzeptanz

- Open Space und World Cafe als beispielhafte Methoden
- Lésungsansatze bei Blockaden und typischen Konflikten
- Nach der Veranderung ist vor der Verdnderung

Arbeitsunterlagen
Charts (Fotoprotokoll), Arbeitsergebnisse konkreter Félle

Studienbescheinigung
Wird den Teilnehmern am Ende des Seminars ausgehandigt.

Seminargebir
390,00 € einschlieBlich Seminarunterlagen

ivw-academy - Die WISSENSwerkstatt der Versicherungswirtschaft

Seminarnummer
18/005

Seminargebuhr
390,00 €

Termin
13.09.18 (09.30 - 17.30 Uhr)

Ort
Kéln

ivw-academy
Die WISSENSwerkstatt
der Versicherungswirtschaft

ivw-academy
Seminare fir berufliche
Weiterbildung e.V.

am Institut fur Versicherungs-
wesen der TH Koln -

Eine Einrichtung von
Professoren des Instituts fiir
Versicherungswesen und
erfahrenen Praktikern aus der
Versicherungswirtschaft.

Geschéftsstelle
Direner Str. 295-297
50935 Koln

Telefon: +49 (0) 221 / 4743-444
Telefax: +49 (0) 221/ 4743-498

seminare@ivw-academy.de
www.ivw-academy.de

Sitz Kdéln - Vorstand:
Prof. Dr. J. Axer, E. Froitzheim,
R. Geiersberger



